Supplementary Materials

SUPRADYN RECHARGE MAIN QUESTIONNAIRE
SECTION 1-PRODUCT USAGEANDDRIVERS

Ql. SOUGHT BENEFIT

What kind of benefit did you want to get by taking Supradyn Ricarica?
Quali benefici ricercava assumendo Supradyn Ricarica?

Please select as applicable.

Selezionare le opzioni pertinenti.

Relief of lack of energy 1
Sollievo dalla mancanza di energia
Relief of physical fatigue 2
Sollievo dall'affaticamento fisico
Relief of mental fatigue

. . 3
Sollievo dall'affaticamento mentale
Relief of lack of attention

. . . 4
Sollievo dalla mancanza di attenzione
Improve focus or concentration 5
Miglioramento dell'attenzione o della concentrazione
Support against stress 5
Aiuto per lo stress
None of the above [EXCLUSIVE] 99
Nessuna delle opzioni precedenti [EXCLUSIVE]

Q2. IMPACT ON DAILY LIFE

Were any aspects of your life below negatively impacted before taking Supradyn Ricarica?
Aveva sperimentato problemi nei seguenti aspetti della Sua vita prima dell'assunzione di
Supradyn Ricarica?

Please select as applicable, or “None of the above” if this does not apply to you.

Selezioni le opzioni attinenti 0 "Nessuna delle opzioni precedenti" se nessuna risulta

attinente.
Sleep 1 CONTINUE TO
Sonno Q3




Q3.

Q4.

Social life
Gestione della vita sociale

Family life
Gestione della vita familiare

anxiety, irritability)

umore, ansia, irritabilita)

Emotional life (e.qg., frustration, bad mood,

Gestione della vita emotiva (ad es. frustrazione, cattivo

Perceived tiredness
Stanchezza

Work/study performance
Prestazioni sul lavoro o nello studio

Normal daily activities, sports and leisure
Normali attivita quotidiane, sport e tempo libero

None of the above [EXCLUSIVE]

Nessuna delle opzioni precedenti [EXCLUSIVE]

99

SKIP TO Q4 IF
SELECTED

IMPACT ON DAILY LIFE - MAGNITUDE
And how strongly was the mentioned aspect of life negatively impacted before

takingSupradyn Ricarica?

In che misura i problemi citati hanno avuto un impatto negativo sulla Sua vita, prima

dell'assunzione di Supradyn Ricarica?

Please select one response per statement.
Selezionare una sola risposta per ogni affermazione.

1 — Not at
all

1 - Per
niente

2 —Alittle
2 —Poco

3 —Some
3 —
Abbastanza

4 — Much
4 — Molto

5 - Very
much

5—
Moltissimo

[INSERT CODE(S)
SELECTED IN Q2 IN
SEPARATE ROWS]

DIET

Which of the following best describes your diet before/during Supradyn Ricarica intake?
Quale delle seguenti opzioni descrive meglio la Sua alimentazione prima o durante

l'assunzione di Supradyn Ricarica?
Please select as applicable.
Selezionare le opzioni pertinenti.




| don’t eat meat

. 1
Non mangio carne
| don’t eat poultry 2
Non mangio pollame
| don’t eat fish 3
Non mangio pesce
| don’t eat milk or dairy 4
Non mangio latte e derivati
| don’t eat eggs or egg-containing food 5
Non mangio uova o alimenti che contengono uova
| only eat raw food 5

Mangio solo alimenti crudi

| eat a substantial amount of meat/poultry/fish (at least 1-2 servings a day)
Mangio una grande quantita di carne, pollame o pesce (almeno 1-2 porzionial | 7
giorno)

My diet is rich in carbohydrates (grains, bread, pasta, rice, potatoes, corn etc.)

La mia alimentazione é ricca di carboidrati (cereali, pane, pasta, riso, patate, 8
mais, ecc.)

My diet is rich in fats (cheese, eggs, fatty fish, avocado, nuts, olive oil, butter

etc.) 9
La mia alimentazione € ricca di grassi (formaggio, uova, pesci grassi, avocado,

frutta secca, olio d'oliva, burro, ecc.)

| eat at least 2 servings of fruit and vegetables a day 10
Mangio almeno 2 porzioni di frutta e verdura al giorno

| don’t follow any dietary restrictions 11

Non seguo alcuna restrizione dietetica

PN: LOGIC CHECK. CODE 7 CANNOT BE SELECTED IF ALL CODES 1,2,3 WERE
CHOSEN. CODE 11 CANNOT BE SELECTED WITH CODES 1-6

OTHERWISE, SHOW ERROR MESSAGE:
“Please review your answers. It seems that there are contradictory options selected.”

“Verificare la risposta. Apparentemente sono state selezionate opzioni contraddittorie.”

SUPRADYN RICARICA USAGE — FIRST USE

Is this the first time you have used Supradyn Ricarica?
E la prima volta che usa Supradyn Ricarica?

Please select one response.

Selezionare una sola risposta.

Yes
Si




No
No

SUPRADYN RICARICA USAGE — TIME OF FIRST USE

When did you first start using Supradyn Ricarica? Quando ha
usato Supradyn Ricarica per la prima volta?

Please select one response.

Selezionare una sola risposta.

Few months ago
Qualche mese fa

Less than 1 year ago
Meno di 1 anno fa

1-3 years ago
1-3 anni fa

More than 3 years ago
Pit di 3 anni fa

SUPRADYN RICARICA USAGE — TIME OF LAST USE

And when have you last used Supradyn Ricarica?

E quando ha usato Supradyn Ricarica per I'ultima volta?
Please select one response.

Selezionare una sola risposta.

I am currently using it 1
Lo sto usando tuttora

Last month 2
Il mese scorso

2—-3 months ago 3
2-3 mesi fa

4-5 months ago 4
4-5 mesi fa

Within the last 6 months; however, | can’t recall 5
itprecisely

Negli ultimi 6 mesi ma non ricordo precisamente

More than 6 months ago 6
Pit di 6 mesi fa

[POST-STUDY VALIDATION: DISQUALIFY IF RESPONDENT SELECTED CODE = 6]



Qs.

Q9.

We would now like to ask you a few questions about your experience with Supradyn Ricarica.
Vorremmo porLe alcune domande sulla Sua esperienza con Supradyn Ricarica.

PN: SHOW Q8-13 AS FOLLOWS.
ONLY SHOW Q8 & Q9 (1 to 2) TO RESPONDENTS WITH S11 = CODE 3
ONLY SHOW Q10 & Q11 (1 to 3) TO RESPONDENTS WITH S11 = CODE 4

ONLY SHOW Q12 & Q13 (1 to 5) TO RESPONDENTS WITH S11 = CODE 1 OR 2. IFBOTH CODES
SELECTED, ONLY SHOW Q12 & Q13 ONCE

IF MULTIPLE CODES (1,2,3,4) WERE SELECTED FOR S11, SHOW THENECESSARY QUESTIONS IN SEQUENCE AS
WRITTEN IN SCRIPT

INTAKE FOR POST-SICKNESS

Have you taken Supradyn Ricarica after getting sick (i.e.,, within 1-7 days after getting
sick) within the last 6 months?

Ha assunto Supradyn Ricarica dopo essersi ammalato/a (cioeé da 1-7 giorni dopo essersi
ammalato/a) negli ultimi 6 mesi?

Please select one response.

Selezionare una sola risposta.

;es ! CONTINUE TO Q9
No

2 SKIP TO Q10
No Q

AGREEMENT WITH BENEFITS — POST-SICKNESS

Thinking of your experience in using Supradyn Ricarica to support vour body immediatelvafter
getting sick, please look at the following statements and share with us to what extent you agree

or disagree with each to the statements.

Riguardo alla Sua esperienza d'uso di Supradyn Ricarica per aiutare I'organismo dopo
essersi ammalato/a, Le chiediamo di leggere le seguenti affermazioni e indicare in che misura
concorda o meno con ognuna di esse.

Please select one response per statement.
Selezionare una sola risposta per ogni affermazione.
PN: SA. ASK ALL. ASK ONE QUESTION AT A TIME.

1. Having taken Supradyn Ricarica, | returned to normal life after sickness more quickly
than expected.
Avendo assunto Supradyn Ricarica, dopo la malattia sono tornato/a alla mia solita vita
piu rapidamente rispetto a quanto previsto.
5



Strongly disagree
Del tutto in disaccordo




Somewhat disagree 2
Abbastanza in disaccordo

Neither agree nor disagree 3
Né d'accordo né in disaccordo

Somewhat agree 4
Abbastanza d'accordo

Strongly agree 5

Del tutto d'accordo

2. With Supradyn Ricarica, after sickness, | resume my daily habits with energy.
Con Supradyn Ricarica, dopo una malattia ho ripreso con energia le mie abitudini

quotidiane.
Strongly disagree 1
Del tutto in disaccordo
Somewhat disagree 2
Abbastanza in disaccordo
Neither agree nor disagree 3
Né d'accordo né in disaccordo
Somewhat agree 4
Abbastanza d'accordo
Strongly agree 5
Del tutto d'accordo

Q10. INTAKE FOR SEASONAL CHANGE
Have you taken Supradyn Ricarica during the seasonal change within the last 6 months?

Ha assunto Supradyn Ricarica durante il cambio di stagione negli ultimi 6 mesi?

Please select one response.
Selezionare una sola risposta.

Yes 1
< CONTINUE TO Q11
No 2 SKIP TO Q12
No
[POST-STUDY VALIDATION: DISQUALIFY IF RESPONDENT SELECTED CODE 2 IN S11, BUT SELECT CODE 2 IN
Q10]

Qll. AGREEMENT WITH BENEFITS — SEASONAL CHANGE

Thinking of your experience in using Supradyn Ricarica o support vour body during
seasonal change, please look at the following statements and share with us to what extent
you agree or disagree with each to the statements.

Riguardo alla Sua esperienza d'uso di Supradyn Ricarica per aiutare I'organismo durante



il cambio di stagione, Le chiediamo di leggere le seguenti affermazioni e indicare in che
misura concorda o meno con ognuna di esse.

Please select one response per statement.

Selezionare una sola risposta per ogni affermazione.

1. With Supradyn Ricarica, | start my day with grit and energy even in periods of seasonal
change.

Con Supradyn Ricarica, inizio la mia giornata con grinta ed energia anche nei periodi di
cambio di stagione.

Strongly disagree 1
Del tutto in disaccordo

Somewhat disagree 2
Abbastanza in disaccordo

Neither agree nor disagree 3
Né d'accordo né in disaccordo

Somewhat agree 4
Abbastanza d'accordo

Strongly agree 5
Del tutto d'accordo

2. With Supradyn Ricarica, | wake up with the desire to do things even in periods of
seasonal change.

Con Supradyn Ricarica, mi sveglio con la voglia di fare cose anche nei periodi di cambio
di stagione.

Strongly disagree 1
Del tutto in disaccordo

Somewhat disagree 2
Abbastanza in disaccordo

Neither agree nor disagree 3
Né d'accordo né in disaccordo

Somewhat agree 4
Abbastanza d'accordo

Strongly agree 5
Del tutto d'accordo

3. With Supradyn Ricarica, | feel less “grounded” and regain a good mood even in periods
of seasonal change.
Con Supradyn Ricarica, mi sento meno a terra e riacquisto il buon umore anche nei
periodi di cambio di stagione.

Strongly disagree 1
Del tutto in disaccordo

Somewhat disagree 2
Abbastanza in disaccordo

Neither agree nor disagree 3
Né d'accordo né in disaccordo




Somewhat agree 4
Abbastanza d'accordo
Strongly agree 5
Del tutto d'accordo

Ql12. PRODUCT SATISFACTION - LIFESTYLE CHANGE

Have you taken Supradyn Ricarica durin r after the chan f [ lifestyle (e.g.
particularly busy days/periods, work/study overload, personal life changes, because of
additional stress) within the last 6 months?

Ha assunto Supradyn Ricarica duran n cambiamen i i ritmi di vita (ades.
giornate/periodi molto impegnativi, sovraccarico di lavoro o studio, cambiamenti nella vita privata,
per aumento del livello di stress) negli ultimi 6 mesi?

Please select one response.
Selezionare una sola risposta.

Yes 1
Si CONTINUE TO Q13
No 2
SKIP TO Q14
No Q
[POST-STUDY VALIDATION: DISQUALIFY IF RESPONDENT SELECTED CODE 1 AND/OR 2 IN S11, BUT SELECT
CODE 2 IN Q12]

Ql13. AGREEMENT WITH BENEFITS - LIFESTYLE CHANGE

Thinking of your experience in using Supradyn Ricarica to support vour body during or after
alifestyle change, please look at the following statements and share with us to what extent do

you agree or disagree with each of the statements.

Please select one response per statement.

Riguardo alla Sua esperienza d'uso di Supradyn Ricarica per aiutare I'organismo duranteo
dopo un cambiamento dei Suoi ritmi di vita, Le chiediamo di leggere le seguenti affermazioni

e indicare in che misura concorda o meno con ognuna di esse.

Selezionare una sola risposta per ogni affermazione.

1. With Supradyn Ricarica, | have more energy to better face new challenges in my work
and personal life.
Con Supradyn Ricarica, ho piu energia per fronteggiare meglio le nuove sfide, nel lavoro
o nello studio e nella vita privata.



Strongly disagree
Del tutto in disaccordo
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Somewhat disagree 2
Abbastanza in disaccordo

Neither agree nor disagree 3
Né d'accordo né in disaccordo

Somewhat agree 4
Abbastanza d'accordo

Strongly agree 5

Del tutto d'accordo

2. With Supradyn Ricarica, | feel more energetic and can better manage busy weeks.
Con Supradyn Ricarica, mi sento piu energico/a e riesco a gestire meglio le settimane

impegnative.
Strongly disagree 1
Del tutto in disaccordo
Somewhat disagree 2
Abbastanza in disaccordo
Neither agree nor disagree 3
Né d'accordo né in disaccordo
Somewhat agree 4
Abbastanza d'accordo
Strongly agree 5
Del tutto d'accordo

3. With Supradyn Ricarica, | have the energy | need throughout the day, even during a
particularly busy day.
Con Supradyn Ricarica, ho I'energia che mi occorre per tutto il giorno, anche durante una
giornata particolarmente impegnativa. .

Strongly disagree 1
Del tutto in disaccordo

Somewhat disagree 2
Abbastanza in disaccordo

Neither agree nor disagree 3
Né d'accordo né in disaccordo

Somewhat agree 4
Abbastanza d'accordo

Strongly agree 5
Del tutto d'accordo

4. |feel supported against stress while | am taking Supradyn Ricarica.
Quando assumo Supradyn Ricarica sento che mi aiuta a fare fronte allo stress.

Strongly disagree 1
Del tutto in disaccordo

Somewhat disagree 2
Abbastanza in disaccordo

11



Neither agree nor disagree 3
Né d'accordo né in disaccordo

Somewhat agree 4
Abbastanza d'accordo

Strongly agree 5
Del tutto d'accordo

Not applicable 99

Non attinente

5. My work/study performance improved while | am taking Supradyn Ricarica.
Durante I'assunzione di Supradyn Ricarica le mie prestazioni sul lavoro o nello studio
sono migliorate.

Strongly disagree 1
Del tutto in disaccordo

Somewhat disagree 2
Abbastanza in disaccordo

Neither agree nor disagree 3
Né d'accordo né in disaccordo

Somewhat agree 4
Abbastanza d'accordo

Strongly agree 5
Del tutto d'accordo

Not applicable 99
Non attinente

Ql4. AGREEMENT WITH OVERALL PRODUCT BENEFITS

Thinking of your experience using Supradyn Ricarica in the past 6 months, how much would
you agree or disagree with the following statements?

Pensando alla Sua esperienza d'uso di Supradyn Ricarica negli ultimi 6 mesi, quanto
concorda con le seguenti affermazioni?

Please select one response per statement.

Selezionare una sola risposta per ogni affermazione.

12



1-—
Strongly
disagree

1 - Del
tutto in
disaccordo

2 —
Somewhat
disagree

2 —
Abbastanza
in
disaccordo

3 — Neither
agree or
disagree
3-Né
d'accordo
né in
disaccordo

4 —
Somewhat
agree

4 —
Abbastanza
d'accordo

5—
Strongly
agree

5 — Del
tutto
d'accordo

With Supradyn
Ricarica, | find my
energy in the morning
Con Supradyn
Ricarica, al mattino
ritrovo la mia energia

With Supradyn
Ricarica, | feel
energetic to start the
week

Con Supradyn
Ricarica, sento di
avere I'energia
necessaria per iniziare
la settimana

Supradyn Ricarica
supports my energy
level in the afternoon
Supradyn Ricarica
migliora i miei livelli di
energia nel
pomeriggio

With Supradyn
Ricarica, | can better
manage challenges in
my work [DO NOT
ASK FOR S5=3,4,8,9]
Con Supradyn
Ricarica, riesco
maggiormente a fare
fronte alle difficolta sul
lavoro [DO NOT ASK
FOR S5=3,4,8,9]

With Supradyn
Ricarica, | feel
energetic all day
Con Supradyn

13




Q15.

Ricarica, mi sento
energico/a per tutto il
giorno

With Supradyn
Ricarica, | find my
energy for sports /
training

Con Supradyn
Ricarica, trovo
I'energia per fare
sport/allenarmi

Supradyn Ricarica is
good value for money
Supradyn Ricarica ha
un buon rapporto
qualita-prezzo

| would use Supradyn
Ricarica in the future
again

In futuro userei
nuovamente
Supradyn Ricarica

My quality of life
improved while | am
taking Supradyn
Ricarica

La mia qualita di vita
emigliorata durante
l'assunzione di
Supradyn Ricarica

USE OF EFFERVESCENT/FILM-COATED TABLETS

In the past 6 months, have you used Supradyn Ricarica effervescent tablets or film-coated

tablets?

Negli ultimi 6 mesi, ha usato Supradyn Ricarica in compresse effervescenti o in compresse

rivestite?
Please select as applicable.
Selezionare le opzioni pertinenti.

Effervescent tablets 1 CONTINUE TO Q16 IF
Compresse effervescenti SELECTED
Film-coated tablets 2 SKIP TO Q17 if only
Compresse rivestite code 2 selected

14




Ql16. TASTE OF EFFERVESCENT TABLETS

What do you think of the taste of Supradyn Ricarica effervescent tablets?
Cosa pensa del sapore delle compresse effervescenti Supradyn Ricarica?
Please select one response.

Selezionare una sola risposta.

Unpleasant 1
Sgradevole

Neutral/acceptable 2
Indifferente/accettabile

Pleasant 3
Gradevole

Very pleasant 4
Molto gradevole

Ql7.  LIKELIHOOD TO RECOMMEND

Based on your experience, how likely would you be to recommend Supradyn Ricarica to
your family and friends?

Basandosi sulla Sua esperienza, quanto e probabile che consigli Supradyn Ricarica ai Suoi
familiari e amici?

Please select one response below that best describes your opinion.

Selezioni tra quelle in basso la risposta che piu rispecchia la Sua opinione.

| would definitely not recommend Supradyn Ricarica to my family and 1
friends

Decisamente non consiglierei Supradyn Ricarica ai miei familiari e amici

| would probably not recommend Supradyn Ricarica to my family and 2
friends

Probabilmente non consiglierei Supradyn Ricarica ai miei familiari e amici

| am not sure whether | would recommend Supradyn Ricarica to my family | 3
and friends
Non so se consiglierei Supradyn Ricarica ai miei familiari e amici

I would probably recommend Supradyn Ricarica to my family and friends 4
Probabilmente consiglierei Supradyn Ricarica ai miei familiari e amici

| would definitely recommend Supradyn Ricarica to my family and friends 5
Decisamente consiglierei Supradyn Ricarica ai miei familiari e amici

15



Q18. OVERALL SATISFACTION WITH SUPRADYN RICARICA
Based on your experience, how satisfied are you after having taken Supradyn
Ricarica?
Basandosi sulla Sua esperienza, quanto € soddisfatto/a dell'assunzione di
Supradyn Ricarica?
Please select one response that best describes your
opinion.

Selezioni la risposta che piu rispecchia la Sua

Strongly dissatisfied
Molto insoddisfatto/a

Somewhat dissatisfied
Piuttosto insoddisfatto/a

Neither satisfied nor dissatisfied
Né soddisfatto/a né insoddisfatto/a

Somewhat satisfied
Piuttosto soddisfatto/a

Strongly satisfied
Molto soddisfatto/a

16



SUPRADYN MAGNESIUM AND POTASSIUM QUESTIONNAIRE

Q1. SUPRADYN MAGNESIO/POTASSIO USAGE — FIRST USE
Is this the first time you have used Supradyn Magnesio/Potassio?
E la prima volta che usa Supradyn Magnesio/Potassio?

Please select one response.

Selezionare una sola risposta.

Yes
Si
No
No

Q2. SUPRADYN MAGNESIO/POTASSIO USAGE — TIME OF FIRST USE
When did you first start using Supradyn Magnesio/Potassio?

Quando ha usato Supradyn Magnesio/Potassio per la prima volta?

Please select one response.

Selezionare una sola risposta.

Up to 3 months ago

Al massimo 3 mesi fa
4-11 months ago
4-11 mesi fa

1-3 years ago

1-3 anni fa

More than 3 years ago
Piu di 3 anni fa

Q3. SUPRADYN MAGNESIO/POTASSIO USAGE — TIME OF LAST USE
And when have you last used Supradyn Magnesio/Potassio?

E quando ha usato Supradyn Magnesio/Potassio per l'ultima volta?

Please select one response.

Selezionare una sola risposta.

I am currently using it 1
Lo sto usando tuttora

Last month 2
I mese scorso

2—-3 months ago 3
2-3 mesi fa

17



4-5 months ago 4
4-5 mesi fa
Within the last 6 months; however, | can’t recall it 5
precisely TERMINATE
Negli ultimi 6 mesi ma non ricordo precisamente
More than 6 months ago 6
Pit di 6 mesi fa
[POST-STUDY VALIDATION: DISQUALIFY IF RESPONDENT SELECTED CODE = 6]

We would now like to ask you a few questions about your experience with Supradyn
Magnesio/Potassio.
Vorremmo porLe alcune domande sulla Sua esperienza con Supradyn Magnesio/Potassio.

TERMINATE

PN: SHOW Q4-7 AS FOLLOWS.

e ONLY SHOW Q4 & Q5 (1to 6) TO RESPONDENTS WITH S11 = CODE 2

e ONLY SHOW Q6 & Q7 (1to 7) TO RESPONDENTS WITH S11 = CODE 1

e |F MULTIPLE CODES (1,2) WERE SELECTED FOR S11, SHOW THE NECESSARY
QUESTIONS IN SEQUENCE AS WRITTEN IN SCRIPT

Q4. INTAKE FOR PHYSICAL ACTIVITIES SUPPORT

Have you taken Supradyn Magnesio/Potassio to support your body when performing physical
activities (e.g. sports) within the last 6 months?

Ha assunto Supradyn Magnesio/Potassio per aiutare I'organismo durante lo svolgimento di
attivita fisica (ad es. sport) negli ultimi 6 mesi?

Please select one response.

Selezionare una sola risposta.

Y 1
st CONTINUE TO Q5
No

2 SKIP TO Q6
No Q

[POST-STUDY VALIDATION: DISQUALIFY IF RESPONDENT SELECTED CODE 2 IN S11, BUT SELECT CODE 2 IN Q4]

Q5. AGREEMENT WITH BENEFITS — POST-PHYSICAL ACTIVITIES

Thinking of your experience in using Supradyn Magnesio/Potassio to support your body when
performing physical activities, please look at the following statements and share with us to what
extent you agree or disagree with each to the statements.

Riguardo alla Sua esperienza d'uso di Supradyn Magnesio/Potassio per aiutare I'organismo
durante lo svolgimento di attivita fisica, Le chiediamo di leggere le seguenti affermazioni e
indicare in che misura concorda o0 meno con ognuna di esse.

Please select one response per statement.

Selezionare una sola risposta per ogni affermazione.

18



1. Having taken Supradyn Magnesio/Potassio, | regain energy after physical activities quicker than

expected.

Avendo assunto Supradyn Magnesio/Potassio, recupero le mie energie prima del previsto dopo

['attivita fisica.

Strongly disagree 1
Del tutto in disaccordo

Somewhat disagree 2
Abbastanza in disaccordo

Neither agree nor disagree 3
Né d'accordo né in disaccordo

Somewhat agree 4
Abbastanza d'accordo

Strongly agree 5
Del tutto d'accordo

2. Supradyn Magnesio/Potassio is my ally against fatigue due to sports activities.

Supradyn Magnesio/Potassio € il mio alleato contro la stanchezza legata alle attivita sportive.

Strongly disagree 1
Del tutto in disaccordo
Somewhat disagree 2
Abbastanza in disaccordo
Neither agree nor disagree 3
Né d'accordo né in disaccordo
Somewhat agree 4
Abbastanza d'accordo
Strongly agree 5
Del tutto d'accordo

3. Supradyn Magnesio/Potassio is a concentrate of strength in case of sport.
Supradyn Magnesio/Potassio &€ un concentrato di forza in caso di sport.
Strongly disagree 1
Del tutto in disaccordo
Somewhat disagree 2
Abbastanza in disaccordo
Neither agree nor disagree 3
Né d'accordo né in disaccordo
Somewhat agree 4
Abbastanza d'accordo
Strongly agree 5
Del tutto d'accordo

4. Supradyn Magnesio/Potassio is my preferred way to replenish lost minerals in case of sport,

with only one sachet per day.

Supradyn Magnesio/Potassio € il mio modo preferito per reintegrare i minerali persi in caso di

sport, con una sola bustina al giorno.
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Del tutto d'accordo

Strongly disagree 1
Del tutto in disaccordo

Somewhat disagree 2
Abbastanza in disaccordo

Neither agree nor disagree 3
Né d'accordo né in disaccordo

Somewhat agree 4
Abbastanza d'accordo

Strongly agree 5

5. In relation to the intake of Supradyn Magnesio/Potassio, | feel that | have a good level of
energy and strength to perform during sport/physical activities.
In relazione all'assunzione di Supradyn Magnesio/Potassio, sento di avere buoni livelli di

energia e forza per lo svolgimento dell'attivita fisica/sportiva.

Del tutto d'accordo

Strongly disagree 1
Del tutto in disaccordo

Somewhat disagree 2
Abbastanza in disaccordo

Neither agree nor disagree 3
Né d'accordo né in disaccordo

Somewhat agree 4
Abbastanza d'accordo

Strongly agree 5

6. Supradyn Magnesio/Potassio makes me feel more energetic in case of increased sweating.
Supradyn Magnesio/Potassio mi fa sentire pit energico/a in caso di aumentata sudorazione.

Del tutto d'accordo

Strongly disagree 1
Del tutto in disaccordo

Somewhat disagree 2
Abbastanza in disaccordo

Neither agree nor disagree 3
Né d'accordo né in disaccordo

Somewhat agree 4
Abbastanza d'accordo

Strongly agree 5

Q6. INTAKE FOR SUPPORT IN HOT WEATHER

Have you taken Supradyn Magnesio/Potassio to support your body during hot weather within

the last 6 months?
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Ha assunto Supradyn Magnesio/Potassio per aiutare I'organismo ad affrontare il caldo negli
ultimi 6 mesi?

Please select one response.

Selezionare una sola risposta.

;es ! CONTINUE TO Q7
No
No 2 SKIP TO Q8

[POST-STUDY VALIDATION: DISQUALIFY IF RESPONDENT SELECTED CODE 1 IN S11, BUT SELECT CODE 2 IN Q6]

Q7. AGREEMENT WITH BENEFITS — HOT WEATHER

Thinking of your experience in using Supradyn Magnesio/Potassio to support your body during
hot weather , please look at the following statements and share with us to what extent you agree
or disagree with each to the statements.

Riguardo alla Sua esperienza d'uso di Supradyn Magnesio/Potassio per aiutare I'organismo ad
affrontare il caldo, Le chiediamo di leggere le seguenti affermazioni e indicare in che misura
concorda 0 meno con ognuna di esse.

Please select one response per statement.

Selezionare una sola risposta per ogni affermazione.

1. With Supradyn Magnesio/Potassio, | feel energetic even in periods of very hot weather.
Con Supradyn Magnesio/Potassio, mi sento energico/a anche nei periodi molto caldi.

Strongly disagree 1
Del tutto in disaccordo

Somewhat disagree 2
Abbastanza in disaccordo

Neither agree nor disagree 3
Né d'accordo né in disaccordo

Somewhat agree 4
Abbastanza d'accordo

Strongly agree 5
Del tutto d'accordo

2. Supradyn Magnesio/Potassio helps me face the hottest days with energy.
Supradyn Magnesio/Potassio mi aiuta ad affrontare le giornate pit calde con energia.

Strongly disagree 1
Del tutto in disaccordo

Somewhat disagree 2
Abbastanza in disaccordo

Neither agree nor disagree 3
Né d'accordo né in disaccordo

Somewhat agree 4
Abbastanza d'accordo

Strongly agree 5
Del tutto d'accordo
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3. Supradyn Magnesio/Potassio makes me feel more energetic starting from the morning even on

the hottest days.

Supradyn Magnesio/Potassio mi fa sentire piu energico/a sin dal mattino anche nelle giornate

piu calde.
Strongly disagree 1
Del tutto in disaccordo
Somewhat disagree 2
Abbastanza in disaccordo
Neither agree nor disagree 3
Né d'accordo né in disaccordo
Somewhat agree 4
Abbastanza d'accordo
Strongly agree 5
Del tutto d'accordo

Supradyn Magnesio/Potassio helps me face my daily routine on the hottest days.

Supradyn Magnesio/Potassio mi aiuta ad affrontare la mia routine quotidiana nelle giornate piu

calde.

Strongly disagree
Del tutto in disaccordo

Somewhat disagree
Abbastanza in disaccordo

Neither agree nor disagree
Né d'accordo né in disaccordo

Somewhat agree
Abbastanza d'accordo

Strongly agree
Del tutto d'accordo

Supradyn Magnesio/Potassio is my ally on the hottest days.
Supradyn Magnesio/Potassio € il mio alleato nelle giornate piu calde.

Strongly disagree
Del tutto in disaccordo

Somewhat disagree
Abbastanza in disaccordo

Neither agree nor disagree
Né d'accordo né in disaccordo

Somewhat agree
Abbastanza d'accordo

Strongly agree
Del tutto d'accordo

Supradyn Magnesio/Potassio is a concentrate of strength

Supradyn Magnesio/Potassio &€ un concentrato di forza in caso di afa.
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Strongly disagree 1
Del tutto in disaccordo

Somewhat disagree 2
Abbastanza in disaccordo

Neither agree nor disagree 3
Né d'accordo né in disaccordo

Somewhat agree 4
Abbastanza d'accordo

Strongly agree 5
Del tutto d'accordo

7. Supradyn Magnesio/Potassio is my preferred way to replenish lost minerals in case of
stuffiness, with only one sachet per day.
Supradyn Magnesio/Potassio € il mio modo preferito per reintegrare i minerali persi in caso di
afa, con una sola bustina al giorno.

Strongly disagree 1
Del tutto in disaccordo

Somewhat disagree 2
Abbastanza in disaccordo

Neither agree nor disagree 3
Né d'accordo né in disaccordo

Somewhat agree 4
Abbastanza d'accordo

Strongly agree 5
Del tutto d'accordo

Q8.AGREEMENT WITH OVERALL PRODUCT BENEFITS

Thinking of your in experience using Supradyn Magnesio/Potassio in the past 6 months, how much
would you agree or disagree with the following statements?

Pensando alla Sua esperienza d'uso di Supradyn Magnesio/Potassio negli ultimi 6 mesi, quanto
concorda con le seguenti affermazioni?

Please select one response per statement.

Selezionare una sola risposta per ogni affermazione.

1- 2 - 3- 4 — 5-
Strongly Somewhat Neither Somewhat | Strongly
disagree disagree agree or agree agree

1 - Del 2-— disagree 4 — 5 — Del
tutto in Abbastanza 3-Né Abbastanza tutto
disaccordo in d'accordo | d'accordo | d'accordo

disaccordo né in
disaccordo

23



Supradyn
Magnesio/Potassio
guenches my thirst
with a good taste
Supradyn
Magnesio/Potassio mi
disseta con gusto
Supradyn
Magnesio/Potassio is
good value for money
Supradyn
Magnesio/Potassio ha
un buon rapporto
qualita-prezzo

| would use Supradyn
Magnesio/Potassio in
the future again

In futuro userei
nuovamente Supradyn
Magnesio/Potassio
Since taking Supradyn
Magnesio/Potassio,
my quality of life has
improved

Da quando assumo
Supradyn
Magnesio/Potassio, la
mia qualita di vita &
migliorata

Q9.TASTE OF EFFERVESCENT POWDER

What do you think of the taste of Supradyn Magnesio/Potassio effervescent powder?
Cosa pensa del sapore di Supradyn Magnesio/Potassio granulato effervescente?

Please select one response.

Selezionare una sola risposta.

Unpleasant 1
Sgradevole

Neutral / Acceptable 2
Indifferente / Accettabile

Pleasant 3
Gradevole

Very pleasant 4
Molto gradevole
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Q10. LIKELIHOOD TO RECOMMEND

Based on your experience, how likely would you be to recommend Supradyn Magnesio/Potassio to
your family and friends?

Basandosi sulla Sua esperienza, quanto & probabile che consigli Supradyn Magnesio/Potassio ai
Suoi familiari e amici?

Please select one response below that best describes your opinion.

Selezioni tra quelle in basso la risposta che piu rispecchia la Sua opinione.

I would definitely not recommend Supradyn Magnesio/Potassio to my 1
family and friends

Decisamente non consiglierei Supradyn Magnesio/Potassio ai miei
familiari e amici

| would probably not recommend Supradyn Magnesio/Potassio to my 2
family and friends

Probabilmente non consiglierei Supradyn Magnesio/Potassio ai miei
familiari e amici

| am not sure whether | would recommend Supradyn Magnesio/Potassio 3
to my family and friends

Non so se consiglierei Supradyn Magnesio/Potassio ai miei familiari e
amici

| would probably recommend Supradyn Magnesio/Potassio to my family 4
and friends

Probabilmente consiglierei Supradyn Magnesio/Potassio ai miei familiari e
amici

| would definitely recommend Supradyn Magnesio/Potassio to my family 5
and friends

Decisamente consiglierei Supradyn Magnesio/Potassio ai miei familiari e
amici

Ql1l. OVERALL SATISFACTION WITH SUPRADYN MAGNESIO/POTASSIO

Based on your experience, how satisfied are you after having taken Supradyn Magnesio/Potassio?
Basandosi sulla Sua esperienza, quanto e soddisfatto/a dell'assunzione di Supradyn
Magnesio/Potassio?

Please select one response that best describes your opinion.

Selezioni la risposta che piu rispecchia la Sua opinione.

Strongly dissatisfied 1
Molto insoddisfatto/a

Somewhat dissatisfied 2
Piuttosto insoddisfatto/a

Neither satisfied nor dissatisfied 3
Né soddisfatto/a né insoddisfatto/a

Somewhat satisfied 4
Piuttosto soddisfatto/a

Strongly satisfied 5
Molto soddisfatto/a
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